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DT-link Oy on mukana Julkis-
hallinnon ja terveydenhuol-
lon yhteisessa Xlll Kumppa-
nuusforumissa 31.8.-1.9.2006
Tampere-talolla. Teemana
verkostoituva Suomi. Ohjelma
julkaistaan 24.4. osoitteissa:

www.dt-link.fi

www.tietoenator.com/
kumppanuusforum
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Korkea laatu avainasemassa Dextrassa
GraphOn® - Citrixin korvaaja

Tiedotus ja ajanhallinta seurakunnissa

Hi-Fog® - paloturvallisuutta tietotokonetiloihin

F-SECURE’
DT-Linkin osastolla 46 arvomme

10 kpl F-Securen Client Security
-lisensseja kotikayttajille.
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Oikeat ratkaisut ja
alhainen Total Cost Ownership

Keskeisia kysymyksia kokonaiskustannusten kannalta ovat: mika on
kayton tehokkuus ja tietoteknisten investointien tasapaino ja tuotta-
vuus? Paljonko resursseja varataan ohjelmistoihin, koulutukseen ja mi-
ka on investointien takaisinmaksuaika?

TCO = Gartnerin TCO eli Total Cost of
Ownership -malli on tydkalu yritysten IT-
hankintojen kustannusten ja palvelutason
kokonaisvaltaiseen arvioimiseen.

TCO-analyysi mittaa sekd suoria ettd epi-
suoria investointikustannuksia ottaen huo-
mioon paitsi laitteiden hinnan, myos esi-
merkiksi vaikutukset henkiloston tyomai-
raan.

TCO:n tietokannat mahdollistavat eri
ratkaisuvaihtoehtojen luotettavan vertailun.
Tyokalun laskentamalli on kddnnetty oh-
jelmistoon sisddn ja on ndin sama kaikissa

TCO tutkimuksissa. Laskentatapaan ei voi
tutkimuksen tekijd vaikuttaa.
Kokonaiskustannusten laskentaan Gart-
ner Group on kehittdnyt jo useiden vuosi-
en ajan Total Cost of Ownership (TCO) -
laskentamallia. Laskentamalli on toteutettu
laskentatyokaluohjelmistona (TCO Analyst
for distributed computing). TCO (sekd ROI
- Return Of Investment ja REJ - Rapid Eco-
nomic Justification) mallinnukset ovat kes-
keisid tyovilineitd tutkittaessa, miten tie-
totekninen ympiristd kannattaa rakentaa.
Keskeinen kriteeri on, mahdollistaako inf-
rastruktuuri tietotekniikka- ja tietoliiken-

nestrategioissa asetetut tavoitteet siten, etta
ympiristd on samalla kokonaiskustannuk-
siltaan edullisin.

Dt-Link:114 on vankka kokemus kiytin-
non tasolla, mitkd ovat julkishallinnon on-
gelmat, sekid kuinka osa ongelmista on rat-
kaistavissa hyvilld suunnittelulla ja oikeal-
la kumppanuudella.

Osaaminen terveydenhuollon puolella se-
ki yrityksissd ja julkisella sektorilla toimi-
vista ratkaisuista ovat haasteita.

Olemme jatkuvasti kehittimissd uusia
ratkaisuja yhteistyossd TietoEnatorin kans-
sa, jotta kykenemme yhdessd tarjoamaan
asiakkaille laadukkaampaa palvelua ja titd
kautta mahdollisia kustannussddstojd. m
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— joustavaa yhteistyota

DT-Link on Bitline Oy:n tytiryhtio, joka on pe-
rustettu ylldpitdimain korkeaa teknistd osaamista
konsultointi-, asennus-, huolto- ja yllipitopalve-
luja. Yritysten omistajataho on sama.

— Dt-link on alunperin perustettu tukemaan
Bitlinen teknisid toimintoja. Yritysten toimin-
toja on yhteytetty, jotta toiminta olisi mahdolli-
simman joustavaa, Bitline Oy:n toimitusjohtaja
Lasse Yrjdni kertoo.

Vuonna 1986 perustettu Bitline Oy toimii se-
kd maahantuonti- ettd jilleenmyyntiyritykse-
nd. Keskeisida myyntituotteita ovat alan tunne-
tuimpien valmistajien tuotteiden lisdksi Bitli-
nen omat maahantuontituotteet, kuten Clavis-
ter palomuurit, Transition Networks valokaape-
limuuntimet seké verkko tuotteet. Omat tuote-
vaihtoehdot lisddvit asiakkaille tarjottavia pal-
veluvaihtoehtoja. Samalla kokonaisuuksien toi-
mivuutta silmilldpitden Bitline Oy voi tarjota
palveluillaan asiakkaalle kustannussiist6jd ja pa-
rempaa toimivuutta.

— Bitline Oy:n vahvuuksia ovat hyvit suhteet
pddmiehiin ja siten myds kustannustehokkaat
hankintakanavat, jotka takaavat kilpailukykyiset
hinnat ja varman saatavuuden, Yrjini toteaa..

Avainsanana asiakaslahtoisyys

Bitline Oy:n toiminta on hiottu asiakaslihtoisek-

si niin, ettd asiakkaan koko toiminta pyritddn ot-

tamaan huomioon ratkaisuja tehtdessi. Logistiset
toiminnat ovat yrityksen omissa tiloissa myynnin
yhteydessd timd oman varastoinnin ohella. Tamid
takaa asiakkaalle nopean, hidirittomin ja jousta-
van toimituspalvelun niin isoissa kuin pienissi-
kin toimituksissa.

— Voimme toimittaa ldhes kaikkien tunne-
tuimpien merkkien tuotteet, niinpd voimme tar-
jota kulloinkin parhaiten soveltuvan vaihtoehdon
asiakkaiden tarpeisiin.

Bitline Oy:n toiminta kattaa koko Suomen.
Asennusten ja huoltotoimintojen osalta Eteld-
Suomen alue hoidetaan piidkonttorista Vantaalta
ja muu Suomi yhteistyOyritysten kanssa, joita on
yhteensi 60 kappaletta.

— Monet suuret yritykset luottavat varmaan ja
vakaaseen toimintaamme. Siksi Bitline on vahva
ratkaisu haettaessa kustannustehokasta toimitta-
jaa it-hankinnoille, Yrjind kuittaa. B

Bitline edustaa Suomessa
seuraavia tuotteita:

« Clavister® palomuurit.

+ Transition Networks valokaapeli
muuntimet/verkkotuotteet.

+ GraphOn® ohjelmistot
(vaihtoehto Citrixille).



Markkinointiyhteistyo
DT-Linkin kanssa

teksti: Heikki Veinola kuva: Heikki Nykyri
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TietoEnatorin toimitilat Aku I, Il ja IIl.

TietoEnator tarjoaa nyt Doctorex -jarjestel-
min ASP kidyttopalveluna. Pienille ja kes-
kisuurille yksityisen terveydenhuollon pal-
veluntuottajille suunnattuun pakettiin kuu-
luvat Doctorexin lisiksi palvelun hallinta,
valvonta ja virustorjunta. TietoEnator ot-
taa vastuun palvelun toiminnasta. Asiak-
kaat saavat yhdelld sopimuksella ja yhdel-
14 hinnalla koko kokonaisuuden kiyttoonsi.
Tyoasemakohtainen kuukausimaksu kattaa
myds tarvittavan palvelinkapasiteetin. Pii-
vityksistd ei myoskdin aiheudu ylimaidrii-

sid kustannuksia.

Ohjelmistojen kdytossd hyodynnetdin
Citrix MetaFrame -teknologiaa. Sen avul-
la tybaseman tietoliikennekuorma keven-
tyy huomattavasti, ja ndin itse ty6aseman ei
tarvitse olla erityisen tehokas.

Perusldhtokohtana on, ettd palvelu toimii
vanhoillakin tyasemilla. Asiakkaalle Doc-
torexin toiminnot nakyvit selaimen kautta
kuvina, varsinainen tietojen prosessointi ta-
pahtuu TietoEnatorin sisdverkossa. Kevyen
kuorman lisiksi tietoliikenteen tietoturva on

TietoEnator‘B

Building the Information Society

korkea. Ohjelmisto ja "rauta” pyorivit isos-
sa palvelukeskuksessa, jota valvotaan tarkas-
ti. Paloturvallisuuden lisiksi tilat ovat myos
tietoturvan nikokulmasta tiukasti vartioi-
dut. TietoEnator hoitaa ohjelmiston ja ka-
pasiteettipalveluiden piivitykset, huollon ja
mahdolliset korjaukset niin, ettd asiakkaan
pdivittdinen toiminta sujuu hdiriotta.

"Piivitykset ovat asiakkaan kiytossi heti,
likko Ari-Pekka Paananen TietoEnatoril-
ta. ASP-palvelu on herittinyt paljon kiin-
nostusta, mutta osaa asiakkaista epdilyttdd
selainpohjainen yhteys.

"Riski omien serverien rikkoutumisesta
ja palvelimien kaatumisesta on moninker-
tainen.

Pankkimaailmakin toimii saumattomasti
internetin kautta. My®s tietoturvasta pide-
tddn huolta”, Paananen muistuttaa.

Vaikka Doctorex ASP on suunniteltu si-
ten, ettd kdyttdjien laitteilta ei tarvitse edel-
lyttdad mahdottomia, itse Doctorex-sovelluk-
sesta ei ole karsittu mitddn. ASP-asiakkail-
la on kaikki potilashallintojirjestelmin osi-
ot kidytossd. Myos lisdarvopalvelut ja niiden
pdivitys kuuluvat kiintedin kuukausimak-
suun. Viestinvilitys- ja lddkerekisteripalve-
lut kuuluvat automaattisesti ASP-vilittei-
seen palveluun.

TietoEnator suosittelee ASP-pakettia yri-
tyksille, jotka haluavat lihted pienestd liik-
keelle.

Asiakas voi ldhted vaikka tdysin tyhjds-
td, mutta myos esimerkiksi 2—3 ty6aseman
laajentuminen 6 koneen ryppiiseen kiy hel-
posti ilman rakenteellisia muutoksia.
tuullisiksi, koska palvelupaketti voidaan
monistaa samanlaisena asiakkaille. Asiak-
kaalle ei ole odotettavissa ylldttavid kustan-
nuksia. "Pddtostd tehdessd on tirkedd ottaa
huomioon kustannukset, jotka syntyvit ih-
misten tekemisti tyostd. Koska ASP-asiak-
kaiden ei tarvitse itse huolehtia tietojirjes-
telmien toimivuudesta, sddst6jd syntyy no-
peasti” toteaa Doctorex yksikon paillikko
Heikki Veinola TietoEnatorilta. B

Laakarikeskusten IT-infra kuntoon

DT-Linkilld ja TietoEnatorilla on pitkd yh-
teistyosuhde lddkirikeskusten projekteissa.
DT-Linkin Matti Nykyri vastaa lddkdrikes-
kusten kartoitusvaiheista ja yllipidon toi-
minnasta. Nykyri kuvaa lddkirikeskuksen
IT-ympiriston ylldpitoa haastavaksi ja mie-
lenkiintoiseksi.

Uudistuksen myotd ladkirikeskuksen verk-
ko ja IT-ympiristo toimivat vakaasti.

Myos tietoturvallisuus siirtyy vakaammalle
pohjalle, Nykyri summaa.

DT-Link toimii teknisenid tukena muul-
loinkin kuin pelkistddn asennusvaiheessa.
Ylldpidossa on kdytossd uusi lihestymistapa,
jossa DT-Link toimii ldhinnd asiantuntijana
samalla opettaen osastojen atk-tukihenkil6i-
td selviytymidin yksinkertaisista atk-ongel-
mista, titen lddkirikeskusten

tyontekijit saavat arvokasta koulutusta.
DT-Linkin ja ladkdrikeskusten yhteistyon
muita sisdltoja:

e IT-palvelu on ulkoistettu asiantuntijaor-

ganisaatiolle.

e edullinen hinta peruspalvelusta ja tarvit-
taessa tilanteen vaatima nopea tuki.

e omaa IT-henkil6stod ei taevits, padkdyttd-
jid koulutetaan koko ajan hoitamaan nor-
maaleja rutiinitehtdvid.

e puhelin- ja etdtuki, joilla ratkotaan ongel-
matilanteita

e mikili ongelma ei ratkea puhelimessa,
asiantuntija saadaan viipymaittd paikan
péille. m
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avainasemassa Dextrassa

teksti: Marita Larmia

Helsinkildinen yksityinen ja itsendinen lda-
kirikeskus Dextra on yksi maamme johta-
vista lddkdripdivystystd sekd lddkirikeskus-
palveluja tarjoavista lddkiriasemista. Dex-
tran toiminnassa korostuvat asiantuntija-
ladkirien huippuosaaminen ja hyvi palve-
lu. Ydinosaamista tukevat muun muassa te-
hokkaat tietojirjestelmat.

Dextra tarjoaa asiakkailleen lddkiripal-
velujen laajan kirjon, johon kuuluvat niin
yleis- kuin kaikkien alojen erikoisldakarei-
den tutkimukset ja vastaanotto, hammas-
palvelut, kirurgipalvelut ja paivikirurgiset
leikkaukset, fysioterapia- ja kuntoutuspal-
velu sekd laboratorio- ja kuvantamistutki-
mukset.

Dextran lddkiripdivystyksestd potilaat
saavat sekd yleis- ettd erikoislddkiritucki-
muksia tai hoitoa ympiri vuorokauden -
myos viikonloppuisin. Potilaita Dextran
péivystyksessd kivi viime vuonna jo lihes
50 000. Ladkdripdivystyksen kysyntid kas-
vaa jatkuvasti.

Pdivystysvastaanoton tavoitteena on, et-
td apua tarvitseva pdisee joko yleislddkdrin
tai tarvittaessa erikoislddkdrin vastaanotolle

viiveettd tai mahdollisimman lyhyelld odo-
tusajalla. Pdivystyksessd hoidetaan myds ta-
paturmapotilaita. Télloin sekd potilaan ensi-
apu, mahdollinen leikkaushoito ettid jatko-
hoito tehdéddn Dextrassa. Myos muut leikka-
ushoidot operoidaan ilman pitkiksi venyvii
odotusaikoja.

Yhtend osoituksena toiminnan laadus-
ta Dextralle on myonnetty koko ladkirikes-
kuksen toiminnan kattava ISO 2001-laatu-
sertifikaatti.

Uudistuksia ja uusia palveluja

Tdmin vuoden alussa Dextran hammasldi-
kiriaseman toimitilat uudistuivat ja asema
kasvatti kolmanneksella palvelukapasiteet-
tiaan. My6s pdivikirurginen osasto laajenee
kolmanneksella syksyn 2006 aikana.

Tyoterveyshuoltoon on kehitetty uuden-
tyyppinen tyoterveyden hoitopolku, joka si-
sdltdd hoitomallin useille yleisimmille sai-
rauksille. Tyoterveyden hoitopolkumalli tu-
kee ladkireitd heiddn pdivittdisessd potilas-
tyossdan.

- Kehitimme jatkuvasti palvelujamme ja
niiden laatua sekd panostamme meilld tyos-
kentelevien lddkirien ammattitaitoon ja riit-

DEXTRA

mitusjohtaja, lddketieteen tohtori ja fysiat-
rian erikoislddkiri Leena Niemisto.

Toimivat yhteydet

Tehokkaat tiedonhallintaprosessit ovat tir-
ked osa Dextran sisdistd laatua. DT-Link
on huolehtinut Dextran tietohallintapal-
veluista, kuten tybasemista ja tietoturvas-
ta puolentoista vuoden ajan. DT-Link on
my6s ollut mukana luomassa tirkeitd tieto-
tekniikkayhteyksii eri sidosryhmiin, kuten
vakuutusyhtioihin, keskussairaalaan ja —la-
boratorioihin tai vaikkapa tilitoimistoon.

- Tietojirjestelmiimme kitkeytyy paljon
erityistietoa, jota henkilokuntamme tar-
vitsee pdivittdin. Yhteyksien on pelattava
niin talon sisilld kuin ulkopuolellekin sau-
mattomasti, korostaa toimivaan yhteistyo-
hon tyytyvdinen Leena Niemisto. —I'T-pro-
sessimme ovat tehostuneet yhteistyomme
aikana merkittdvisti. Apua olemme saa-
neet nopeasti ja aina silloin kun tarvitaan —
vuorokaudenajoista riippumatta. Yhteistyo
on ollut my®s kustannustehokasta: kustan-
nussddstojd on tullut jo lyhyessd ajassa. B

Now that's what
we call control

Most security gateways give you a few
options and call themselves flexible.

We're Clavister and we think of things
a bit differently.

Our Clavister SSP security services
platform lets you set policy any way
you want to. You can have a speci-

fic, detailed policy for every single

user in your organisation. Or filter by
application, credentials, time of day...
Pretty much any way you want to do
things, you can do with any of our SSP
appliances.

We call it FineTune™ our granular
configuration console and it's one of
the reasons more and more enterprises
and telcos are replacing their Cisco and
Juniper boxes with ours.

For some of the other reasons,
vistit us att www.clavister.com.

CLAVISTEY

control freaks
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Vieko roskaposti

yrityksesi voimavaroja?

Roskaposti kuluttaa yrityksen tar-
keinta paaomaa eli tyontekijoiden
aikaa. Jokaisesta viidesta saapu-
vasta sahkopostista jopa nelja voi
olla tyontekijoiden tyotehoa ja sah-
kopostiresursseja syovaa roska-
postia. Niiden kasittely lisaa kus-
tannuksia ja pienentaa merkitta-
vasti koko yrityksen tuottavuutta.

Laskennallinen esimerkki* 500 henki-
16n organisaatiosta, jossa jokainen tyonte-
kijd kisittelee 20 sihkopostiviestid paivit-
tdin, osoittaa roskapostin kisittelyyn kiy-
tetyn tyGajan ylimdiriisine tietojdrjestelma-
kustannuksineen aiheuttavan 35000 euron
vuosittaiset kustannukset. Laskelmassa ole-
tetaan, ettd tulevista sihkdposteista 50 % on
roskapostia ja ettd jokaisen roskapostin ki-
sittelyyn kidytetddn kaksi sekuntia.

Roskaposti on yksi modernin maailman
vitsauksista. Joka pdivd ihmiset ympiri maa-
ilman avaavat ja tuhoavat kisin paljon sihko-
postiviestejd, joissa mainostetaan esimerkik-
osakkeita. Roskapostittajien kidyttimit levi-
tysmenetelmit kehittyvit entistd monimut-
kaisemmiksi hyodyntden yhdistettyjd kuva-
ja tekstisisdltoja, jotka ovat entistd vaikeam-
pia torjua perinteisin menetelmin.

Roskapostia kiytetddn moneen tarkoituk-
seen. Kaupallisen hyodyn tavoittelun lisik-
si roskapostin avulla levitetddn myos viruk-
sia ja kalastellaan yritysten tietoja. Liittei-
nd ldhetettyjen virusten avulla voidaan esi-
merkiksi yrittdd luoda kaapattujen koneiden
verkkoja, joilla suoritetaan esimerkiksi pal-
velunestohyokkiyksii, toteaa Erkki Musto-
nen F-Securelta.

F-Secure Messaging Security Gateway™
-ratkaisu on tehokas tapa suojata yrityksen
sihkoposti roskaposteilta ja viruksilta. Se

tukselta kun harmilliset roskapostit suodat-
tuvat jo yhdyskaytivitasolla.

Tehokkuutta kolmannen
sukupolven teknologialla
Vield jonkin aikaa sitten roskapostisisilto
oli pelkkidi tekstid, jota ensimmadisen su-
kupolven roskapostisuodattimet pystyivit

Erkki Mustonen, Technical Manager,
F-Secure Oyj

Jukka Puska, tietohallintojohtaja,
Taloustutkimus Oy

seuraamaan ja torjumaan. Toisen sukupol-
ven teknologiassa kiytetddn ihmisten kir-
joittamia yleisluontoisia sd@dntdjd sekd pal-
menetelmid.

F-Secure Messaging Security Gateways-
sd kdytetddn kolmannen sukupolven kehit-

* Laskelma perustuu F-Securen ROI-laskuriin, joka on ladattavissa osoitteesta http://www.f-secure.fi/sg

F-Secure Messaging Security Gateway.

F-SECURE’

tynyttd koneellisen oppimisen teknologi-
aa, joka toimii automaattisesti. Ratkaisu ei
vaadi ylldpitoa ja se tunnistaa yli 200 000
eri attribuuttia, joiden mukaan sihkopostis-
ta suodatetaan ei-toivotut viestit mahdolli-
simman vihin virhein. Laite tunnistaa myos
uudentyyppiset sekoitetut roskapostiviestit,
joissa kdytetddn sekd kuvia ettd tekstid, tar-
kentaa Mustonen.

Roskapostin suodattaminen ei ole ainoas-
taan tarpeettomien viestien ja tunkeutumis-
yritysten torjuntaa. Olennaisia tekijoitd ovat
my6s tyontekijoiden ajan sddstostd saatava
hyoty sekid tietojdrjestelmien ylimdidridisen
kuormittamisen estiminen. Nami edut yh-
dessi jatkuvasti oppivan teknologian kanssa
tekevit F-Secure Messaging Security Gate-
waysta kustannustehokkaan hankinnan.

"Roskapostin torjunta
helpottui selvasti”

Nykyisessid liiketoiminnassa sihkoposti on
merkittivd kommunikointiviline ja sen ole-
tetaan olevan kiytettivissd aina. Sahkoposti
ohjaa ja jdsentid tyopaivdd sekd on hyodylli-
kumentti, tietohallintojohtaja Jukka Pus-
ka Taloustutkimus Oy:sté taustoittaa.

Uutta sihkopostijirjestelmad kdyttoonot-
taessamme olimme arvioineet, ettd F-Secu-
re Messaging Security Gateway -tyyppinen
ratkaisu parantaisi tybympiristéimme mer-
kittdvisti. Viimeisessd valinnassa vertasim-
me F-Securen tuotetta aikaisemmin yrityk-
sessimme olleeseen jirjestelmiin ja F-Secu-
ren ratkaisu vaikutti selvisti paremmalta. Se
tuntui erittdin helppokdyttoiseltd. Laitteen
kytkemisen jidlkeen seurasi parin tunnin oh-
jelmointityo, eikd sihkopostijirjestelmii tai
muitakaan palvelimia tarvinnut ottaa pois
pdiled, jarjestelmasuunnittelija Kéddridinen
kertoo.

Painoarvoa valinnassa oli sillikin, ettd
ratkaisulle saa tukea suomeksi. Aiempi, ai-
kaerosidonnainen tuki koettiin hankalak-
si. Puhelinpalvelu on osoittautunut selvisti
siahkopostipalvelua tehokkaammaksi. Myos
F-Secure Messaging Security Gatewayn pdi-
vitykset ovat sujuneet hyvin ja siahkdposti-
liikennettd haittaamatta. Meilld on nyt en-
tistd suurempi varmuus sihkopostin ongel-
mattomuudesta.

— Kaiken kaikkiaan positiivinen yllitys,
tietohallintojohtaja Puska toteaa. B
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johtokanavat

TOIMISTO- JA
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Toteutimme yhteis-
{ossa DT-Link Oy:n
anssa TKK TUAS
-rakennuksen
yldjakeluratkaisut.

Tutustu tuotteisiimme:;
www.aimservices.fi

AIM Services oy

RimatriX5-koko-
naisratkaisu

ja voit nukkua
yosi rauhassa.

Liquid Cooling Package
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Laitekaapit Turvallisuus ja etahallinta Virransy6ttod Jaahdytys RimatriX5-kokonaisuus
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DRIVING IT-PERFORMANCE

li Etahallinta + valvonta | Keskitetty palve-

linympériston hallinta.

Laitekaapit | Palvelin- ja verkkokaapit
Turvallisuus | IT-jarjestelman fyysisen sekd niiden runsas lisdvarustevalikoima
turvallisuuden valvonta lampdsenso- luovat hyvan perustan muuttuvalle IT-inf-
reista kulunvalvontaan. rastruktuurille. Optimaalinen tilankaytto.
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Resursseja yhdistamalla kohti
kustannustehokkuutta

teksti: Jarmo Kareisto

ERTO ja Toimihenkilbunioni pddttivit lait-
toon liittyvit hallinnointinsa yhteen keskuk-
seen. Tekniset ratkaisut tuottavat ajan myotd
molemmille osapuolille kattavat sddstot.

— Homma sai alkunsa siitd, kun padtim-
me yhdistdd paillekkiisid it-toimintojamme
Toimihenkilounionin kanssa. Jasenkuntam-
me ovat eri tyyppisid, mutta kdytinnon tar-
peet tiedonhallintoa koskien ovat ldhes tis-
malleen samat, kertoo Erityisalojen Toimi-
henkildliitto ERTOn Jarmo Kareisto.

— Toimihenkilbunioni omistaa hienot pal-

velimien ylldpitoon tarkoitetut tilat, joten
muutimme ERTOnkin palvelimet sinne.
Nyt molempien talojen it-hallinnointi ta-
pahtuu yhdestid palvelinhuoneesta. Valokui-
turatkaisuilla vedetddn yhteydet yhteisestd
tilasta toimipisteisiin. Dt-link hoitaa tek-
niset ratkaisut sekid valokuituratkaisujen to-
teuttamisen ja testaukset, Kareisto kertoo
prosessin kulusta.

Ammattitaidolla tehtyja valintoja

ERTOn ja Toimihekil6liiton tapaukses-
sa keskeisimmit kustannussddstot kertyvit

TeliaSonera Finlandilta
huippunopeat laajakaistayhteydet

Sonera tuo huippunopeat valokuitupohjaiset
laajakaistayhteydet kymmeneen suurimpaan
kaupunkiin — palveluvalikoima kasvaa
TeliaSonera Finland Oyj tuo markkinoille
uuden sukupolven huippunopeat valokuitu-
pohjaiset laajakaistayhteydet ja aloittaa nii-

den myynnin ja toimitukset taloyhtidille ja
asukkaille kymmenessd suurimmassa kau-
pungissa. Uudet yhteydet ulotetaan ensi vai-
heessa yli tuhanteen kiinteistéon ja 100.000
huoneistoon Helsingissd, Espoossa, Vantaal-
la, Tampereella, Turussa, Lahdessa. Jyvisky-

resurssien yhdistimisestd ja ammattitai-
dolla tehtyjen teknisten valintojen kautta.
Myos toimivat tekniset ratkaisut edesautta-
vat sddstdjen syntymistd.

— Tulemme varmasti jatkossa ottamaan
kdyttoomme myos erilaisia sovelluksia ja
tietoturvapalveluita yhteiskdyttoon. Kus-
tannussadstojd syntyy toki jo pelkdstdin sii-
nd, ettd yhdestd paikasta voidaan hallinoida
ja hoitaa kahden talon asioita. Tdssd tehddin
vihin niin kuin sisdistd ulkoistamista, Ka-
reisto tuumaa. W
jarmo.kareisto@erto.fi

lassd, Kuopiossa, Vaasassa ja Oulussa. Yhte-
yksien rakentaminen saadaan valmiiksi ku-
luvan vuoden loppuun mennessi. Rakenta-
misessa hyodynnetddn Soneran olemassa ole-
vaa valokuituverkkoa. B

Yhteysratkaisut tuottavat

Kirkkonummelle saastoja

teksti: Kristen Lindholm

Kirkkonummen kunta on alkanut uusia net-
mittavia sddstdjd yhteysmuotojen pdivitta-
misella.

— Olemme kiyttineet Dt-linkin tarjo-
amia palveluita jo jonkin aikaa. Viimeisin
tapaus taisi olla, kun jouduimme vaihta-
maan ADSL-yhteydet langattomiin yhte-
yksiin ruotsinkielisen koulun remontoinnin
yhteydessd. Uudistus nopeutti kerralla usei-
den talojen yhteyksii, silld samojen yhteyk-
sien varassa toimii viisi eri koulua, Kirk-
konummen kunnan tietotekniikkapaallik-
ko Kristian Lindholm kertoo.

Langaton laajakaista levi

Sille on tarvetta, silld perinteisen ADSL-
laajakaistan peitto yltdd tdlld hetkelld noin
95 prosenttiin kotitalouksista. Tekniikoita
langattoman laajakaistan toteuttamiseen on
olemassa useita.

Eteld-Savossa on saatu dskettdin valmiiksi
langaton laajakaistaverkko, jonka ovat raken-

Kirkkonummi on iso maantieteellises-
ti iso kunta, jossa on paljon alueita, joihin
ei ole ollut saatavilla tarvittavaa tekniikkaa.
Nyt kunnassa pyritddn muuttamaan kaik-
ki ADSL-yhteydet kiinteiksi langattomiksi
yhteyksiksi sitd mukaa kun yhteyksien laa-
tu ja kapasiteetti kehittyvit.

Konsultoinnin myéti sddstoratkaisuihin

Kirkkonummen kunnan kiytdssd on til-
14 hetkelld noin 80 vanhaa ADSL-yhteytt.
Tulevaisuudessa kunta pyrkii muuttamaan
vanhat yhteysratkaisunsa kustannustehok-
kaampaan suuntaan.

— Huomasimme yhteyksid vertaillessa, et-

taneet Mikkelin Puhelin ja Savonlinnan Pu-
helin. Wimax-tekniikalla toimivalla verkolla

Viestintdvirasto on myontinyt tind vuon-
na useita uusia Wimax-toimilupia. Isot te-
leoperaattorit Elisa ja TeliaSonera eivit tois-
taiseksi ole innostuneet Wimax-tekniikasta.

da valu

tda langattomat yhteydet tuottavat alle puo-
let niistd kustannuksista, kuin mitid timin
hetkiset kdyttotarkoituksiamme vastaavat
ADSL-yhteydet.

Drt-link tukenut Kirkkonummen kun-
taa it-ratkaisuissa sekd tekniselld osaamisel-
laan ettd konsultoimalla. Kunnassa sijaitse-
vat erindiset toimipisteet edellyttdvit eri-
laisia yhteysratkaisuja kiyttotarkoitukses-
ta riippuen.

— Tirkeintd meiddn kannalta on ollut Dt-
linkin toiminnan nopeus ja tehokkuus, sekd
tottakai toiminnasta koituneet kustannus-
sddstot, Lindholm pohtii. B

hdilla

— Elisa on ldhtenyt rakentamaan langatto-
mia laajakaistapalveluita 3G-verkon piille,
ja se on se malli, jolla me menemme eteen-
pain. Tutkimme toki Wimaxia, eikd mikain
ole poissuljettua, toteaa Elisan tuotejohtaja
Kimmo Laaksonen. B

STT
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Palvelu ja laatu saastotekijoina

teksti: lda Hakola kuva: Heikki Nykyri

Resurssit ovat rajalliset ja monet
huhkivat kustannustehokkuuden ja
laatuvaatimusten loukussa. Miten
palvelu- ja laatutason nostaminen,
toisin sanoen jopa sijoitettavan ra-
hasumman lisays voi tuottaa lopul-
ta kustannussaastoja?

Organisaatioiden toimintaedellytysten te-
hostaminen ja niihin liittyvdt huomatta-
vat investoinnit ovat uudistuvan teknolo-
gian aikakautena arkipdivdd. Niin yksityi-
set kuin julkisetkin organisaatiot tuskaile-
vat ylimdiriisten kulujen edessi ja tekevit
harmittavan usein klassisen virheen sddsti-
milld palvelu- ja laatutasoon liittyvissd pe-
ruskustannuksissa. Vidrissd paikassa tehty
sddstopadtos voi olla kuitenkin kohtalokas.
Esimerkiksi huonolaatuisten kalustojen se-
ki epavakaasti toimivien jdrjestelmien tai it-
infrastruktuurin korjaaminen tulee helpos-
ti kalliiksi.

Genworth Financialin Pohjoismaiden laa-
tupdillikks Arto Haikonen kisittelee tyds-
sddn jatkuvasti toiminnan tehostamiseen
liittyvid ongelmia. Haikosen toimenkuvan
keskeisin tehtdvd on tehdi firmalle sddstojd
palvelu- ja tuotantoprosesseja tehostamalla
ja automatisoimalla. Kaikki riskitekijit ja
lopputulokseen vaikuttavat tekijit pyritddn
ottamaan huomioon etukiteen.

- Kisittadkseni erityisesti julkisissa orga-
nisaatioissa ldhdetddn helposti leikkaamaan
budjetteja ja yritetddn nipistdd muun muas-
sa palvelu- ja hankintakuluja pienemmiksi.
Meidin yrityksessimme taas toimitaan osit-
tain pdinvastoin. Palvelu- ja laatutasoa nos-
tamalla on saatu nostettua yhden kehitys-
projektin tuloksena yrityksen sisdisid tehok-
kuuslukuja parhaimmillaan jopa 46 prosen-
tista yli 99 prosenttiin ilman lisdinvestoin-
teja. Tdstd luonnollisesti seuraa huomattavia
kustannussidstojd, Haikonen toteaa.

Suunnittelu uudistusten keskiossa

Eris keskeinen asennuksissa ja toimintaym-
périston vakauttamisessa ilmennyt seikka
on osoittanut, ettd uudistuksia tehtidessi ei
kannata hipoa budjetin alarimaa. Huonos-
ti tehdyt asennukset ja kehnosti toimiva lo-
gistiikka voivat tuoda mukanaan suuren las-
kun, kun vikaan menneiti seikkoja aletaan

korjailla. Haikonen kannattaakin korkean
palvelu- ja laatutason sisillyttdmistd orga-
nisaatioiden toimintaan uudistuksiin.

- Muutokset voivat olla joko isoja, strate-
gisella tasolla toteutuvia uusia toimintata-
poja tai teknologioita tai vain pienid kidytin-
non ldheisid toimenpiteitd. Pienten asioiden
uudistaminen ja niiden ympirilld kdytetti-
vien toimintatapojen muuttaminen on toki
helpompaa, vaikka kyseessi olisi niin kut-
suttu palveluprosessi.

Lisikuluja syntyy huomaamatta trim-

maamattomasta lopputuloksesta, prosessi-
en osaoptimoinnista ja korjauksista. Niin-
pd uudistusten painopisteiden suunnittelu
ja kokonaishyodyn maksimointi on keskei-
sen tirkedd.

- Systemaattinen toiminnan kehittdmi-
nen on kaiken a ja o. Kaikki prosessiin liit-
tyvit tekijdt tulisi pyrkid ottamaan huomi-
oon toiminnan tehostamiseksi. Tehostami-
sen tulisi aina liittyd asiakkaaseen ja timidn
tarpeisiin — oli kyseessi sitten sisiinen tai
ulkoinen asiakas, Haikonen pohtii. ®

GE-Paakonttori, Kuortaneenkatu 2.

GraphOn® - Citrixin korvaaja

GO-Global-ohjelman avulla voi eta-
kayttoisesti kuka tahansa kayt-
taa mita tahansa sovellusta joka
on palvelimella eli et tarvitse kayt-
toon esim. Citrix” . metalframe, Mic-
rosoft” Windows® Terminal Servic-
es tai local x-server ohjelmia.
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Marioff Corporation kidyttdd GraphOn:n
tuotetta EScalan kanssa. Kiyttijid on 40
kpl Keravalla, jotka kdyttdvat Tikkurilassa
sijaitsevaa palvelinta. Pentti Miki Mariof-
fista toteaa, ettd ohjelma on toiminut odo-
tuksia paremmin. Ohjelman nopeus ja help-
pous ylldtti positiivisesti asiakkaan.
GO-Global web mahdollistaa sovelluksi-

en katsomisen ja tuntuu ihan samanlaisel-
ta kdytedd, kuin palvelimella pyorivit oh-
jelmat. GO-Globalin arkkitehtuuri on eri-
koisesti rakennettu teiddn kdytossd olevien
kriittisten vaatimusten mukaiseksi ja toi-
mii yrityksenne palomuurin takana. Ja vie-
ld, kaikki GO-Globalin lihetykset on tdy-
dellisesti salattu. ®



Tiedotus ja ajanhallinta
seurakunnassa

teksti: Arttu Piri / PMX Oy

Helsingin ortodoksisessa seura-
kunnassa kehitetaan papistolle
Microsoft Exchange -tydoryhmaoh-
jelmistoon perustuvaa sahkois-
ta kalenterijarjestelmaa. Kalente-
rin avulla on mahdollista kehittaa
seurakunnan sisaista tiedonhal-
lintaa. Samalla se tarjoaa uusia
mahdollisuuksia palvella myos
seurakuntalaisia.

Helsingin seurakunta on Suomen ortodok-
sisista seurakunnista suurin, siihen kuuluu
noin 19 000 jisentd. Helsingin seurakuntaan
kuuluvat paitsi padkaupunkiseudun ortodok-
siset kirkot, myos esimerkiksi Lohjalla ja Jar-
venpdissi sijaitsevat ortodoksiset kirkot.

Ortodoksisen seurakunnan ja DT-Link
Oy:n yhteisty6 on alkanut jo vuonna 1998.
Toimivan yhteistyon myotd DT-Linkin roo-
li on vuosien mydtid kasvanut seurakunnan
kokonaisvaltaiseksi it-kumppaniksi. Tédlld
hetkelld kaikki seurakunnan laitehankinnat
tehdddn DT-Linkin kautta. Se myds vastaa
seurakunnan koko it-jirjestelmdn ylldpidos-
ta ja tuesta.

Kesilli 2004 seurakunnan it-jirjestel-
miin tehtiin merkittdvi parannus, kun kes-
kusvirastossa otettiin kdyttoon uusi Micro-
soft for Windows 2003 small business -
palvelin. Uusi palvelin on tuonut viraston
tyontekijoiden kiyttoon Microsoft Exchan-
ge -tyéryhmiohjelmiston. Seurakunnan tie-
dottajana ja pappina toimivan Teo Merrak-
sen johdolla seurakunnassa on lihdetty ak-
tiivisesti soveltamaan ohjelmiston sdhkoisid
kalenteriominaisuuksia.

Tarve sihkoisen kalenterin kdyttoonottoon
nousee Merraksen mukaan siitd, ettid seura-
kuntalaiset voivat tehdi tilavarauksia useilla
tavoilla. Esimerkiksi kastetilaisuuksia varten
kirkko voidaan varata suoraan oman paik-
kakunnan papin kautta. Osa seurakuntalai-
sista puolestaan tekee varauksen ottamalla
keskusvirastoon. Perinteisen jirjestelmin
toiminnan kannalta on oleellista, ettd pii-
vystdvin papin toimituskirjassa on ajan ta-
salla olevat tiedot jokaisen papin tydtilan-
teesta ja eri tiloihin tehdyistd varauksista.

Sekaannuksen vaara syntyy silloin, jos toi-
mituskirjaan ei ole merkitty kaikkia niitd
tilaisuuksia ja tilavarauksia, jotka eri aluei-
den papit ovat itse sopineet. T4lléin mah-
dollista, ettd samaan aikaan samalle papil-
le on mahdollista tulla varatuksi kaksi ti-
laisuutta péillekkiin. - Seurakunnan papis-
to on hyvin hajallaan sijoituspaikoillaan.
Suurimmat ongelmat kalenteritietojen pii-
vityksissd aiheutuvat pitkistd vilimatkois-
ta, kun osa papeista joutuu tulemaan tinne
keskusvirastoon pdivittimidin toimituskir-
jaa ajan tasalle, Merras kuvaa.

Sahkoinen kalenteri tarjoaa
monipuolisia mahdollisuuksia

Exchange-ohjelmiston sihkoisen kalenterin
etuna on, ettd papiston omiin kalentereihin-
sa tekemit varaukset saadaan pdivittymain
automaattisesti myos yhteiseen sihkoiseen
toimituskirjaan. Vastaavasti toimituskir-
jaan tehdyt merkinndt pdivittyvit papiston
omiin kalentereihin. Niin kaikille saadaan
automaattisesti ajan tasalla oleva tieto teh-
dyistd varauksista.

Jarjestelmd helpottaa my0s tyGtehtdvien
jakamista tasaisesti papiston kesken. Kirk-
koherra voi tarkistaa yhdelld silmiyksel-
14 viiden papin tyokalenterit ja tarvittaessa
yksinkertaisesti hiiren avulla siirtdd tyoteh-
tavid papilta toiselle. Myos esimerkiksi sai-
rastapauksissa voidaan helposti tilaisuuden
pitdjd vaihtaa ilman sekaannuksia, joita van-
ha jdrjestelmi saattaa joskus aiheuttaa.

- Tavoitteena on, ettd seurakunnan erilli-
set toimipisteet saadaan yhdistettyd yhdek-
si kokonaisuudeksi, jossa koko seurakun-
nan tietojirjestelmid kalenterijirjestelmid
mukaan lukien olisi myds muualla olevien
kidytossd, Merras visioi. Turvalliset yhteydet
erillisistd toimipisteistd keskusviraston ldhi-
verkkoon saadaan palomuurin ja vpn:n avul-
la operaattorin adsl-yhteyttd hyodyntien.

- Kiytinnossd papit joutuvat litkkuman
paljon myds muualla seurakunnassa. Haas-
teena onkin saada kaikki toimipisteet sa-
maan jirjestelmiin, jotta tyOtd pystytddn
koordinoimaan kalenterin avulla tehokkaas-
ti, Merras jatkaa.

Kayttajien motivointi
keskeisin haaste

Vaikka seurakunnat yhteisoind eivit vilt-
tdmittd ole ensimmiisind ottamassa kayt-
toon uutta tekniikkaa, Merras uskoo sihkoi-
sen kalenterijirjestelmdn mahdollisuuksiin
seurakuntayhteisdssd. Suurimpana haastee-
na hinen mukaan on papiston motivoimi-
nen lihted kokeilemaan ja kdyttimiin sih-
koistd kalenteria.

- Uudistusten on ldhdettiva aidosta tar-
peesta tehostaa toimintaa. Jos kayttdjit ei-
vit titd tarvetta koe, hanke ei etene. Itse ko-
en, ettd uusi jarjestelmad paitsi auttaisi meitd
kdytinnon tyotehtiviemme koordinoinnissa
my0s tukisi meitd seurakunnan perustehti-
vin tdyttdmisessd, Merras kertoo.

Exchange-ohjelmiston ryhmikalenterio-
minaisuuksia olisi mahdollista soveltaa laa-
jemminkin esimerkiksi seurakunnan tapah-
tumatiedotuksessa internetissd. Kalenteri-
teiden perusteella pdivittyd automaattises-
ti kaikkiin paikkoihin, joissa kyseistd tie-
toa tarvitaan. Niin tieto esimerkiksi yleisol-
le avoimista kirkkokonserteista tai seminaa-
reista pdivittyisi niin haluttaessa myds seu-
rakunnan internet-sivuille.

- Jdrjestelmin kehittiminen jatkossa td-
hdn suuntaan on kylld ihan varteenotettava
ja kiinnostava ajatus. Tillaisia ideoita DT-
Linkistd on tullut runsaasti. Ensin meidin
on kuitenkin saatava sihkoinen kalenteri
kayttoon papistomme keskuudessa, Merras
toteaa. W

Myos ei-vakioitu ymparisto
voidaan suunnitella tehokkaaksi

Helsingin ortodoksisen seurakunnan esimerkki osoittaa, ettd toimivan ja tehok-

kaan it-jirjestelmin voi rakentaa myos ei-vakioidulla laitekannalla. Vastaava ti-

lanne on monissa yhteisoissi, joissa ei ole taloudellisia resursseja uusia koko tie-

tojdrjestelmidi ja kaikkia tybasemia kerralla.

My6s ei-vakioidun ympiriston kehittdmisessd ja ylldpitdmisessd osaava it-asian-

tuntija voi tuoda asiakkaalle merkittdvid hyotyja. Tdllaisessa tilanteessa palvelu-

jentarjoajalta vaaditaan ennen kaikkea luovuutta. Jirjestelmin ongelmiin ei vilt-

tamdttd aina 10ydy standardiratkaisuja, vaan vastaan voi tulla my6s ylldatyksid. -

Tillaisissa tilanteissa meitd auttaa monipuolinen asiakaskuntamme. Harvoin tu-

lee vastaan tilanteita, joita emme ole jo joskus aiemmin ratkaiseet, DT-Linkin

Matti Nykyri sanoo.

Asiakkaan toiminta-ajatuksen syvillinen ymmirtiminen auttaa hyodyntimain

kiytossd olevan laitekannan tehokkaasti. - Huomattavia etuja voidaan saavuttaa

jarkevilld suunittelulla. Seurakunnassa olemme sijoittaneet tehokkaimmat laitteet

niihin tyopisteisiin, joissa kdytto on suurinta. Seurakunnan kdyttimit ohjelmis-

tot eivit ole laitteistoriippuvaisia, joten kirjava laitekanta ei ole tuottanut meil-

le ongelmia, Nykyri sanoo. Toiminta-ajatuksen hyvin ymmdrtivd it-asiantunti-

ja osaa my6s nihdd pitkilld tdhtdimelld toimivimmat ja taloudellisimmat tekni-

set ratkaisut paljon pidemmille kuin asiakkaalla on mahdollisuus. - Osa enna-

koivasta suunnittelusta siirtyy tdlloin it-kumppanin harteille, DT-Linkin Heik-

ki Nykyri kuvaa. B
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Ascom Oneport-verkko

Ascom (Finland) Oy on kansain-
valinen palvelu- ja ratkaisutoimit-
taja. Yrityksen erikoisosaaminen
kattaa mm. tietoliikennejarjestel-
mat, integroidun puheen- ja data-
siirronjarjestelmat, langattomat ja
kaapeloidut turvallisuusjarjestel-
mat seka erilaiset verkotetut rat-
kaisut. Korkealaatuisella tekno-
logialla ja vuosikymmenten koke-
muksella vaativien ratkaisujen toi-
mittamisesta ja integroinnista

Ascom varmistaa asiakkaiden tyytyviisyy-
den. Laadunhallintajirjestelmid kehitetddn
jatkuvasti, jonka ansiosta Ascom (Finland)
Oy:lle on myonnetty ISO 9001:2000 -laatu-
sertifikaatti. Ascomin viestintdratkaisut so-
veltuvat parhaiten sosiaali- ja terveysalan,
viranomaisten, pelastusalan, teollisuuden ja
kriisinhallinnan viestintdtarpeisiin ja erityi-
sesti tilanteisiin, joissa viestinkulku on elin-
tarkedd.

Ascom (Finland) Oy:n historia tietolii-
kennelaitteiden ja -jirjestelmien toimitta-
jana ja maahantuojana kdynnistyi jo vuon-
na 1967. Vuosien saatossa tuotevalikoima
on mukautunut uusimpien tekniikoiden ja
asiakkaiden vaatimusten mukaisesti vastaa-
maan viimeisimpid tarpeita. Lihes 40-vuo-
tiseen historian aikana suomalaisen I'T- ja te-
lealan ytimessid Ascom on pystynyt mukau-
tumaan muuttuviin viestintdratkaisuiden
vaatimuksiin ja pysymdin tiukasti mukana
tietoliikennealan kehityksessi.

Vuodesta 1991 saakka Ascom (Finland)
Oy on ollut kiinted osa kansainvilistd As-
com-konsernia, joka tyollistdd lihes 2600
tyontekijdd 18 maassa ympiri maailman.
Ascomin emoyhtié Ascom AG on listat-
tu Sveitsin porssissd. Ascom (Finland) Oy
on konsernissa merkittdvissid asemassa As-
com openAccess -laitealustan kehittimises-
sd, tuotannossa, tuotteistuksessa ja markki-
noinnissa. Ascom openAccess on monipuo-
linen tietoliikennepalvelin, joka toimii yh-
tdaikaisesti useammassa roolissa, kuten rei-
tittimend, kytkimend, palomuurina, puhe-

Ascom-ratkaisut

Kun viestinkulku on elintarkeaa

Tietoliikenneratkaisut
Henkiléturvaratkaisut
Henkiléhakuratkaisut
Hoitajakutsu
Varaverkkojarjestelmat
Tilannekuvajarjestelmat
Valvontajarjestelmat
Johtokeskusjarjestelmat
Vaestohalyttimien ohjaus- ja
monitorointijarjestelmat

ascom

linvaihteena, verkonvalvontapalvelimena ja
verkkopalvelimena.

Ascom on hyddyntinyt jo useiden vuo-
sien ajan DT-Linkin osaamista omassa toi-
minnassaan. DT-Link on tehnyt Ascomille
runkoverkko- ja asiakaslaiteasennuksia. Esi-
merkkind yhteistyokuvioista on Inlookille
tehty palvelin- ja WLAN-ratkaisun toteu-
tus, jossa Ascom on hyddyntinyt DT-Lin-
kin ammattitaitoa alihankkijana ja tavaran-
toimittajana. Lisdksi Ascom hyddyntdd DT-
Linkin osaamista myos yllipitotoimissa.

"Pitkédn jatkunut yhteistyomme on ollut
hedelmaillistd. Erityisesti arvostamme DT-
Linkin asiakaslidhtoisyyttd, luotettavuutta,
monipuolista osaamista ja sujuvaa yhteistyo-
td”, kertoo Ascomin myynnistd Terje Kajan-
der, joka on nihnyt yhteistyotd DT-Linkin
kanssa jo usean vuoden ajan. "Kun ostam-
me asennuspalvelut DT-Linkiltd, saamme
kitevisti samassa rakennuksessa sijaitsevasta
Bitlinestd kaikki tarvitsemamme laadukkaat
asennustarvikkeet”, Kajander jatkaa.

Yhteistyon sujuvuus on viestintiratkaisu-
ja rakennettaessa elintirkedd. Ascomin asi-
akkaiden viestintiratkaisutarpeet ovat kor-
keat — useimmiten niitd hyodynnetddn ti-
lanteissa, joissa on kyse ihmisten turvalli-
suudesta. Ascomin langattomia viestintarat-
kaisuja sosiaali- ja terveysalan kdyttoon hyo-
dynnetddn paitsi muualla Euroopassa myos
useissa Suomen sairaaloissa, terveysasemil-
la, klinikoilla ja palvelutaloissa. Ascomin
jarjestelmid 16ytyy esimerkiksi seuraavista
kohteista: Salon sairaala, Palokan kansan-
terveystyon kuntayhtymi, Rauman aluesai-
raala, Kemin vanhainkotisddtion palveluta-
lo, Halikon palvelutalo, Porin keskussairaa-
la ja Lapin keskussairaala.

Ascom on rakentanut useita kuntaverkko-
ja ja tietoliikenneratkaisuja sekd kotimaan
ettd kansainvilisiin tarpeisiin. Oneport on
Ascomin omaan, patentoituun palvelualus-
taan perustuva tietoliikennepalvelu, joka tar-
joaa kaikki tietoliikenne- ja puhepalvelut yh-
deltd kumppanilta ja yhdeltd palvelualustal-
ta. Ascom Oneport-verkko yhdistdd yrityk-
sen toimipisteet kustannustehokkaasti ja tur-
vallisesti. Verkko mahdollistaa puhe-, data-
ja kuvayhteydet seki koko joukon yrityksen
tarvitsemia lisdpalveluja: palomuuri, sihko-
posti, verkonhallinta, internet-palvelut, sih-
kopostin virusskannaus, videoneuvottelut,
VPN-etdyhteydet jne. Oneportin asiakkaita
ovat mm. Nokian Renkaat, Det Norske Ve-
ritas, Machinery, Respecta ja Schenker.

Ascomin vahva asiantuntijuus turval-
lisuusalan hallintajdrjestelmien alalla on
vahva. Ratkaisut 16ytyvit hilytysten hal-
lintaan, etihallintaan, liikenteenhallintaan,
sddatilojen tietojdrjestelmidn hallintaan, si-
reenien hallintaan ja ydinvoimaan liitty-
viddn valvontaan sekd pelastuspuolen vies-
tintdtarpeisiin (varaverkkojirjestelmit, val-
vomojirjestelmit, johtokeskusjirjestelmit
ja tilannekuvajirjestelmit). B

Kerromme mielellamme lisaa ratkaisuistamme.
Ota yhteytta: puh. (09) 8259 01 (vaihde).



HI-FOG® - ainutlaatuista
paloturvallisuutta tietokonetiloihin

Monet tietokonetiloihin suositellut sammu-
tusjdrjestelmit keskittyvit tulipalon sam-
muttamiseen, vaikka suurimman osan va-
hingoista aiheuttaa savu — ei tuli. Johtava
kansainvilinen suurten tietokoneiden val-
mistaja ldhestyi Marioffia 1990-luvun lopul-
la ajatuksenaan hyodyntdd vesisumun savua
pesevi ominaisuus tietokonetilojen tulipalo-
jen aiheuttamien vahinkojen vihentimisek-
si. Oli ymmirretty, ettd suurimman uhkan
toiminnan jatkuvuudelle tietokonetilan pa-
lon jilkeen aiheutti kaikkialle levinnyt kor-
rodoiva savu, joka hitaasti mutta tehokkaasti
syovytti elektroniikkapiirejd. Erityisesti kaa-
pelipaloista voi vapautua klooria, joka muo-
dostaa suolahappoa. Palon jilkeisten kuukai-
sien aikana oli havaittu, ettd koneet kirsivit
selittdméttomistid vikaantumisista jotka joh-
tivat ylldttdviin kdytettdvyyshdirioihin. Tal-
laisten ongelmien vastuukysymysten selvit-
tely tyollisti niin kdyttdjid, laitevalmistajia
kuin vakuutusyhtisitikin.

Alalattioiden savunpesu

Marioff tarjosi ratkaisuksi korkeapainei-
seen vesisumuun perustuvaa savunpesujir-
jestelmid, joka sivutuotteena myds sam-
muttaa tulipalot. Tietokonetilojen alalatti-
oihin asennetaan savunpesuputki, jonka si-
silld on vesisumusuutin. Herkén savuilmai-
simen kuten ndytteenottoilmaisimen lau-
kaistessa jirjestelmin alkaa vesisumu pur-
kautua suuttimesta, joka on asennettu sa-
vunpesuputken sisille. Erittdin kuiva ja hie-
nojakoinen sumu purkautuu putken rei’istd
alalattiaan ja sammuttaa tehokkaasti pa-
loa. Savunpesuputkeen muodostuva alipai-
ne imee vesisumua alalattiasta tuoden mu-
kanaan korrodoivaa savua ja partikkeleita.
Viidenkymmenen neliometrin (50 m2) alu-
eelle kdytetddin kahdeksan minuutin (8 min)
aikana viisitoista litraa (15 1) demineralisoi-
tua vettd, josta noin 80% saadaan kerittyd
savunpesuputken yhteydessi olevaan jiteve-
siastiaan. Keritty vesi on tyypillisesti hyvin
mustaa, todistaen savunpesun tehokkuuden.
tilitraa (6 cl) neliometrille, miki ilmastoi-
dussa tilassa haihtuu hetkessd. Marioffin HI-
FOG® DAU-S alalattioiden savunpesujir-

jestelmilld on riittavit kan-
sainviliset tyyppihyviksyn-
nidt (Factory Mutual) tdyt-
tdmddn paikallisten viran-
omaisten tarpeet.

Huonetilan palosuojaus

Tietokonesalin paloturvalli-

suuden kohentamisessa on ko-
rostettava toimintakulttuurin
keskeistd arvoa paloturvallisuu-
delle. Samainen FM Global, jo-
ka on maailman johtava teolli-
suusvakuutusyhtio, kivi ldpi asi-
akkaidensa tietokonetiloja “ylld-

tystarkastuksin” arvioidakseen pa-
loriskin suuruutta ja tyyppid. En-
nakko-odotusten mukaisesti tie-
tokonetiloista ei 16ytynyt pelkis-
tddn elektroniikkaa vaan esimer-
kiksi toimistokalusteita, mappi-
hyllyjd, pakkausmuoveja ja —jit-
teitd, kaapelikeloja ja jopa puisia
kuormalavoja lastattuna kopiopape-
rilaatikoilla. Tuli selviksi, etti tietoko-
netilojen paloriski on todellisuudessa hyvin
ldhelld toimistotyyppistd paloriskid, ja jois-
sakin tapauksissa voitiin puhua varastosta.
FM Global suosittelee tistd syysti tietoko-
netilojen varustamista sammutusjirjestel-
milld, jotka pystyvit vastaamaan tietoko-
netilan todelliseen paloriskiin. Kdytinnos-
sd tamd tarkoittaa vesipohjaisten sammutus-
jarjestelmien kdyttod, koska hiiltyvddn pa-
loon ei kaasusammutus toimi tehokkaasti.
Marioff suosittaa tietokonetilan palosuo-
jaukseksi herkkidd nidytteenottoilmaisinta,
jonka avulla saadaan varoitus ja hilytys jo
palon kehittymisvaiheessa. Tidlloin huone-
tila voidaan suojata esimerkiksi HI-FOG®
GPU —jirjestelmilld tuhopolttoyrityksen
tai muuten avoimen palon vaiheeseen kehit-
tymiin pddsseen palon varalta. GPU —jirjes-
telmilld on perinteistd sprinklerid vastaava
palontorjuntateho, mutta se kéyttdd vain 10-
15% samasta vesimairdastd. GPU —jirjestel-
min suuttimet on varustettu limpoherkin
ampullein, eli ne laukeavat vasta todellises-
sa palotilanteessa. GPU —jirjestelmilld on
ja VdS).Vuonna 2005 Marioff
toi markkinoille HI-FOG®
-jdrjestelmiin soveltuvan en-
nakkolaukaisuventtiilin, jon-

i

ka avulla voidaan padstdd vesi
putkistoon vasta kun paloil-
moitin on antanut venttiilil-

[

le avaussignaalin. Nidin mah-
dollisen mekaanisen vahingon
takia laukeava suutin ei vield
tuo vettd tilaan.
Vaihtoehtoisesti tietoko-
netila voidaan suojata HI-
FOG® DAU-R jirjestelmal-
14, joka tuottaa erittdin hienoa
ja kuivaa vesisumua avosuut-

timien kaucta.

Jarjestelmin laukaisuun

suositellaan ndytteenottoilmaisinta.
HI-FOG® -vesisumu ei vaadi kaasutii-
vistd tilaa toimiakseen oikein. Tdma sddstdd
merkittdvisti tietokonetilan rakentamis- ja
yllipitokustannuksia. Ylipaineluukkuja ei

nousua ei tapahdu jdrjestelmidn toimiessa.

Kaikkien HI-FOG® -jirjestelmien sam-
mutusaineena on puhdas, lisdaineeton ve-
si, joka on luonnollisesti tdysin turvallista
henkilostolle. Marioffin ulkopuolisella tut-
kimuslaitoksella teettimin testisarjan pe-
rusteella voidaan todeta, etti laitteiden ko-
telointiluokka vaikuttaa selkedsti niiden ky-
kyyn kestdd kosteutta. Hyvinkin kevyt ko-
telointi riittdd suojaamaan elektroniikan
sammutusjdrjestelmin aiheuttamalta kos-
tumiselta.

Tietokone- ja telekommunikaatiotilojen

rakentaminen on Marioffin nikékulmasta
selvisti toipumassa viime vuosien hiljaisen
jakson jilkeen. Yhteensi HI-FOG® DAU
—jirjestelmiid on toimitettu tietokonetilojen
suojaamiseen jo noin 3000 kappaletta ym-
pédri maailmaa.
Monet vanhat asiakkaamme ovat hankki-
neet tind vuonna jirjestelmilaajennuksia
IT-buumin aikana rakennettujen tilojen tdy-
tyttyd. Uusia asiakkaita varten olemme ra-
kentaneet esittelytilat padkonttorimme yh-
teyteen Vantaalle. B

Marioff Corporation Oy
Virnatie 3

01300 VANTAA
puhelin: (09) 870851

telefax: (09) 8708 5373
email: info@marioff.fi
www.marioff.com
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Kolme toimivaa valinetta

langattomaan

viestintaan

ProCurve-tukiasemiin perustuva
WLAN-verkko

Perinteinen WLAN-ratkaisu. Sopii esim. sahkoposti- ja
www-kayttoon.

Access Point 420 -tukiasema

- yksi radio (b/g)

- uusimmat standardit tietoturvaan - 802.11i ja WPA2
- kahdeksan eri SSID-verkon tunnusta

- helppo vierailijaverkkototeutus

- mahdollisuus kayttaa ulkoisia antenneja

Access Point 530 -tukiasema

- kaksi sisdanrakennettua radiota (a/b/g ja b/g)

- joustava eri nopeuksien yhteiskaytto (11Mb ja 54Mb)

- joustava eri taajuksien yhteiskaytto (2,4 ja 5GHz)

- automaattinen kanavanvaihto hairiétilanteissa

- kriittisille sovelluksille kuten puheelle mahdollisuus
omaan kanavaan

LISATIETOJA: tuotepaallikké Martti Saramies
martti.saramies@hp.com

ProCurve-radioportteihin
perustuva WLAN-verkko

Kokonaisuus koostuu 5300xI-kytkimeen asennettavasta
Wireless Services -moduulista ja Radio Porteista.

- WLAN halutaan/liitetdan osaksi liiketoimintakriittista
verkkoa

- WLAN-verkko on vikasietoinen (virransy6tto, radiotie)

- WLAN Service -moduuli voidaan kahdentaa

- 5300xI-kytkimen virransy6ttd voidaan varmistaa

- automaattinen toipuminen Radio Portin vikatilanteesta

- kytkinverkon kanssa yhtenainen tietoturvan ja
saantojen hallinta

ProCurve Wireless LAN Services -tuotekokonaisuus

- Wireless Services -moduuli (asennetaan 5300xI-
kytkimeen)

- Radio Portit (kolme eri mallia)

- Wireless Services Redundant -moduuli (valinnainen)
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